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Verhaltensregeln Schdonbrunn / KHM

Die Saison steht vor der Tir und, wie es aussieht, wird es wohl ein arbeitsreicher Sommer.

Um Konfrontationen zu vermeiden, méchten wir Sie deshalb nochmal erinnern, dass gewisse
Verhaltensregeln in Schénbrunn unbedingt beriicksichtigt werden sollten:

Wenn viel los ist, befolgen Sie die vom Schloss vorgeschriebenen Zeitvorgaben. Bitte haltet eure
Gruppen beisammen, auch wenn das durch das Fotografieren nicht leichter geworden ist und
macht euch nochmal mit den Notausgangen vertraut, denn diese dirfen nicht blockiert werden.
Auch ist hoflicher Umgang mit den Einzelgésten, aber besonders zwischen Kolleg:innen sehr
erwinscht, sollte man z.B. Uberholen wollen.

Wir wiinschen eine erfolgreiche Saison 2024.
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Das KHM hat uns gebeten, nachfolgende Information an Sie weiterzuleiten:
Neu: Gruppenkassa Kunsthistorisches Museum Wien

Seit Mitte April hat das Kunsthistorische Museum eine eigene Gruppenkassa zur schnelleren
Abwicklung der Gruppenbesuche mit oder ohne Voucher.

Die neue Gruppenkassa befindet sich vor dem Eingang / Container 2 und ist gekennzeichnet mit
,Voucher/Groups/Service”.

Folgende Aufgaben werden an der neuen Gruppenkasse abgewickelt:
e Einlésen von Vouchern
e Bezahlung von Gruppenbuchungen / Schulgruppenbuchungen

Somit ist eine schnelle Abwicklung lhres Gruppenbesuchs gewahrleistet.

++++++H+



