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Weihnachtswiinsche / Schonbrunn

Nach schwierigen Jahren hat sich der Tourismus wieder erholt und den Guides eine stabile
Auftragslage beschert.

Wir haben uns bemiiht, Sie mit unserem Service in diesem Jahr zufriedenzustellen: In insgesamt
48 Fremdenfiihrer- und einigen Sondernewslettern (tber 800 Wiener Fremdenfuhrerinnen und
Fremdenfihrer erhalten regelmafiig die FF-News der Fachgruppe) mit den unterschiedlichsten
Themenbeitragen informierten wir tber das aktuelle Geschehen rund um die Branche der
Fremdenfuhrer:innen.

Um dem drohenden Overtourism entgegenzuwirken, hat die Fachgruppe 2024 die
,2Gratzlfihrungen® ins Leben gerufen, die in zwei Durchgangen angeboten wurden, um den
Tourismus in unserer Stadt zu entzerren. 2025 wird es nochmals eine derartige Aktion geben.
Interessierte Guides werden gebeten, sich bei der Projektbetreuerin Susanna Oberforcher zu
melden, wenn sie bei einer Wiederholung der Aktion mitmachen wollen.

Weiterer Ausblick:

o Die Fachgruppe wird wieder € 80.000,00 fur die Betreuung der Busein- und
Ausstiegszonen beisteuern, das sind mehr als 50% bis 60% der Gesamtinvestition.
Zusatzliche Mitfinanzierer sind weitere Dienststellen der WK Wien, das Belvedere sowie
WienTourismus.

Wir wissen, dass die Betreuung im laufenden Jahr nicht optimal funktioniert hat und
werden uns intensiv um Verbesserungen im Jahr 2025 bemdihen.

e Das Strauss-Jubilaumsjahr bietet uns ein breites Spektrum an Mdglichkeiten, Fihrungen
anzubieten. Viele Institutionen, allen voran die Stadt Wien, bieten die verschiedensten
Veranstaltungen anlasslich des Gedenkjahrs.

¢ Auch im nachsten Jahr wird es verschiedene Medienauftritte geben, die im Zeichen der
Fremdenfuhrer stehen, wie z.B. schon in der Vergangenheit (,Ikonische Bauten
Osterreichs*, ,Osterreich — Die ganze Geschichte* sowie ,Spurensuche im barocken
Wien“). Uber O1 wird es auch eine Zusammenarbeit im Radiobereich geben.

o Wir freuen uns sehr, dass die ndchsten Fachtage vom 7. bis 9.1.2026 in Wien stattfinden
werden. Wir sind in Vorbereitung eines interessanten und abwechslungsreichen
Programms mit Fachvortrdgen sowie Exkursionen und hoffen auf zahlreiche
Anmeldungen aus ganz Osterreich.

e Die Homepage der AGA (Austria Guides Academy) wurde neu erstellt und wird im Lauf
des Janners an den Start gehen. Eine Erneuerung wurde aus Sicherheitsgriinden
notwendig.

Grol3er Dank geht wieder an Wiebke Ciesla, die die AGA seit vielen Jahren betreut und wieder
eine groRe Zahl unterschiedlicher Weiterbildungsveranstaltungen organisiert hat. 2024 konnten
74 AGA-Veranstaltungen angeboten werden, an denen ca. 1.200 Guides teilgenommen haben!

Unser Dank gilt auch unseren Ausschussmitgliedern Petra Bacher, Maria Mustapic, Yumi
Zlabinger, Susanna Oberforcher, Fengfeng Tian und Selin Altan Huber, die sich unentgeltlich in
ihrer Freizeit fir unsere Berufsbranche engagieren.

Wenn Sie Anregungen haben, so zogern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren
(freizeitbetriebe@wkw.at).
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Wir wiinschen lhnen allen ein schénes Weihnachtsfest bzw. Happy Chanukka sowie ein paar
Tage Entspannung. Und uns allen wiinschen wir vor allem Gesundheit und ein erfolgreiches Jahr
2025.

Wir werden lhnen auch im kommenden Jahr mit Rat und Tat zur Seite stehen und Sie bei
verschiedensten Fragen und Herausforderungen bestmaoglich unterstttzen.
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Das Team der SchloB Schonbrunn Kultur- u. Betriebsges.m.b.H. hat uns gebeten,
nachfolgende Information an Sie weiterzuleiten:

Aufgrund der jahrlichen Inventur wird das Group Center am Busparkplatz am 14.01.2025
komplett gesperrt sein. Die Gruppenkassa (Kassa fiir reservierte Tickets und Voucher
Kunden) wird fiir diesen Tag an ihren friiheren Platz (Ticket Center, nach dem Haupttor gleich
links) verlegt.

Wir hoffen auf Ihr Versténdnis und sind bemiiht, eventuelle Beeintrachtigungen des
Besuchserlebnisses méglichst gering zu halten. Vor Ort wird es zudem eine Beschilderung
geben, auf der der Weg zum Ticket Center ausgewiesen ist.

Wir wiinschen Ihnen frohe Festtage und einen erfolgreichen Start ins neue Jahr!
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